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A Fornax Eventus termékcsalad uj tagjaval konnyedén automatizalhato a
szolgalatszervezés és -vezénylés. A HungaroControl Magyar Légiforgalmi
Szolgalat Zrt. a Iégiforgalom biztonsagos iranyitasahoz sziikséges
létszambiztositas tamogatasahoz az Eventus 4j Szolgalatvezénylo Moduljat
valasztotta.
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EVENTUS SZOLGALATVEZENYLO MODUL

A szolgalatszervezés, szolgalatvezénylés egy olyan specidlis munkaerdszervezési feladat,
amelyet olyan vallalatok, munkaltatdk alkalmaznak, ahol a munkavallaldk jellemzbéen
megszakitas nélkili tevékenységet, Ugynevezett szolgalatot latnak el. Ide tartoznak
példaul a rendvédelmi szervek, mentok, tlizoltok, vagyonorok, termeld- és gyartdcégek,
kozuti-, 1égi- és viziforgalom iranyitok is. Tovabba tagabb értelemben ide tartozhat
barmilyen egyéb, folyamatos munkavégzést igénylé munkakor is.

A szolgalatvezényléssel szervezett, iranyitott munkavégzés esetén az alkalmazottak
munkarendje, munkaidOkerete és annak kezelése is jelentdsen eltér a megszokottdl a
munkavégzést szabalyozd szakszervezeti és specialis jogszabalyi kbtelezettségek miatt.
Az Eventus Uj Szolgalatvezényl6 Modul az Eventus termékcsalad olyan eleme, amely



WORKFEOWSIWORKFORCE MANAGEMENT SYSTEM ' / WWW. eve ntU S . eU

Lo

rendelkezik a Munkafolyamat szervez6 Modul alapvet6 funkcidival, valamint olyan,
addicionalis munkaer6-menedzsment funkcidkkal is bir, amelyekkel teljes kérben

iranyithatd, automatizalhatd és elvégezhet6 a szolgalatszervezés, és a
szolgalatvezénylés, tovabba leképezhetd és rugalmasan kdvethetd ezek minden egyedi,
specialis szabalya. Ennek értelmében a két modul egymastdl fliggetlen, azaz 6nalléan
telepithetd, hasznalhato.

Az Eventus Szolgalatvezénylo, és felépitése

Az Eventus Szolgalatvezényld termék fejlesztése soran fontos szempont volt, hogy a
rendszer a szolgalatszervezés, szolgalatvezénylés definicidjabdl kdvetkezd tag és sokféle
gyakorlati megvaldsulasanak mindegyikére megoldast nyujtson. Az Eventus termék
alapfunkcidinak rugalmassaga, a keretfolyamatok tag hatarokon beliili
paramétereztOsége biztositja az egyszerd, egy vagy tébb miiszakos munkavégzés-
tamogatason tul a megszakitas nélkiili munkavégzés specialis szabalyait és szélsGséges
munkarend kovetelményeivel szemben valé megfeleldséget is.

Az Eventus Szolgalatvezénylé Modul harom f6 logikai elembdl épll fel:

. Létszamtervezés

HosszUtavu tervezés, amely soran definialasra keriilnek azon szervezeti
egységek, munkacsoportok, munkahelyek, amelyeken végrehajtasra kertiil a
szolgalatvezénylés. Az igy létrehozott beosztasi helyekhez az iparagi
sajatossagoktdl fiiggben, idében valtozo, és kompetenciakhoz kotott l1étszamok,
létszamkovetelmények definidlhatdak.

e Beosztastervezés

Beosztasok és munkavallalok szinkronizalasa, kozéptava tervezés. Munkanapok és
pihendnapok attekinthetdsége, tavollétek és specialis munkarendek kezelése, éves
munkaidOkeret és iddszaki ledolgozandd keretszamok folyamatos figyelése.
Beosztasra vonatkozd szabdlyrendszerek figyelése (Munka Torvénykonyve,
szervezeti és szakszervezeti szabalyok). Készletek attekintése.

e Beliltetéstervezés

Napon, miiszakon beliili, rovidtavd tervezés. Allomanyvezénylés, a kiilonb6zd
feladatkorok, és poziciok betoltésére. Kihasznaltsagra, és pihendidére vonatkozd
szabalyok kovetése.
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ALKALMAZASPELDA — implementacié HungaroControl Zrt.-nél

A HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat Zrt. 2018-ban palyazatot irt ki a
magyar és koszovoi légteret ellato Iégiforgalmi szakszemélyzet szolgalatvezénylését
tamogato alkalmazas |étrehozasara. A projekt soran elsddleges elvaras volt a
|égiforgalom-iranyitas biztonsagos ellatasahoz sziikséges létszambiztositas
tamogatasanak ellatasa a belsO szabalyozas és egyéb jogszabalyok betartasa mellett.

Kiemelt kovetelmények:

e 400-450 f6 légiforgalom-iranyitd munkaid6-beosztasanak kezelése

e 4 f0Os szolgalatvezetési csoport munkajanak teljeskorl tamogatasa

e 15 munkacsoporton beliil 6sszesen 210 szolgalati helyre valo napi belltetés
tamogatasa

e Széls6séges munkarendek és rendkiviili munkavégzések tdmogatasa

e Beosztas Szolgalatvezényléshez kapcsold adminisztracids folyamatok,
szolgalatkihirdetés, vezetdi/munkatarsi jovahagyasok, dokumentum készitések
tamogatasa

e Beosztashoz kapcsolddd munkatarsi igények (példaul: szabadsagok, tavollétek,
kiklldetések, szolgalatcserék) tamogatasa

e Szakszolgalati engedélyek, repiil6orvosi engedélyek (iranyitdi licenc) kezelése

e Beosztashoz és beliltetésekre vonatkozd statisztikak, riportok biztositasa

e HR (Nexon) rendszerkapcsolat biztositasa

e Microsoft infrastruktiran, kornyezeten megvaldsitandd implementacio (Microsoft
Hyper-V, MS SQL adatbazis, MS Windows2012 R2 Server, IIS WebServer)

e Android és iOS izleti mobilalkalmazas-tdmogatas (Mobilelron integracioval)

Megrendel6: HungaroControl Zrt.

Technoldgia:

Kliens: Angular keretrendszerben irt vékonyklienses, webbongészovel valé megoldas (Chromium
alapu bongészok és Firefox Mozzilla TAmogatas), tovabba iOS es Android mobilkliensek
Alkalmazasszerver: TypeScriptben megirt, Node.js-ben futtatott alkalmazasszerver
Adatbazisszerver: HungaroControl esetén MS SQL, platformfiiggetlen termék

Idotartam: A teljes bevetésre a szerz6déskotéstol az éles lizembe allasig 12 hdnap allt a
rendelkezése.
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