
 

 

EVENTUS BETEGSZÁLLÍTÁS IRÁNYÍTÁSI 
MODUL AZ ORSZÁGOS MENTŐSZOLGÁLATNÁL 

 
Az OMSZ a betegszállítás és mentésirányítás területén egy új irányítási 
megoldást vezetett be. Az utóbbi keretében valósult meg a Fornax 
Eventus platformján működő Betegszállítás Irányítási Rendszer. 
 
 

 
 
 
Az OMSZ a mentésirányítás és betegszállítás területén a hatékonyabb 
információáramlás és gyorsabb munkafolyamat érdekében egy új, korszerű 
irányítási megoldást vezetett be. A mentésirányítási rendszer bevezetésének 
keretén belül valósult meg a Fornax Eventus platformján működő Betegszállítás 
Irányítási Rendszer. 
 
Az Országos Mentőszolgálat MIR projektjének keretében valósult meg az Eventus 
platformon működő Betegszállítás Irányítási Rendszer (BIR). A BIR rendszer 
bevezetésének célja országos kiterjedésű logisztikai támogatást nyújtani a 
betegszállítás számára, biztosítani a Mentőszolgálat hatékony közreműködését a 
betegszállítás folyamatában, támogatni a betegszállításban részt vevő 
erőforrások optimális használatát, valamint a betegszállítás finanszírozója (OEP) 
számára ellenőrizhetővé tenni a betegszállítás költségelszámolásait. 
 
 

http://www.fornaxict.hu/
http://eventus.eu/
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A program két platformon érhető el a felhasználók számára: 
 

 a betegszállítás irányítást végző irányítók gépeire telepített 
vastagkliens alkalmazás, ill. 

 weben keresztül elérhető vékonykliens alkalmazás az igénylők (orvosok 
és meghatalmazottjaik) illetve a betegszállító cégek diszpécserei 
számára. 

 
A BIR alkalmazás az alábbi folyamatokat támogatja:  
 

 betegszállítás igény rögzítése a rendszerben 
 betegszállítási igény állapotának végigkísérése (felület az igénylők 

számára) 
 betegszállítási feladatok áttekintése (felület irányítók számára) 

 betegszállítási feladatok tervezése és manuális kiadása betegszállító 
cég vagy konkrét jármű számára 

 betegszállítási ismétlődő szállítási feladatok regisztrálásának 
támogatása 

 betegszállítási feladatok lezárása 

 betegszállítási feladatok elemzése  
 betegszállítási feladatok térképes megjelenítése 
 betegszállítási feladatok automatikus kiosztása, járatoptimalizálás 

 
Ezek a funkciók a minél eredményesebb és átláthatóbb munkafolyamatokat 
hivatottak elősegíteni. Az új szoftverek pedig támogatják az optimális döntések 
meghozatalát - ugyanakkor nem iktatják ki a mérlegelés lehetőségét. 
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