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THE POWER BEHIND YOU
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STO JE EVENTUS®?

Eventus® je viSestruko nagradivano softversko rjeSenje za upravljanje poslovnim procesima i
radnom snagom, dizajnirano kako bi se znacajno povecalo radnu ucinkovitost tvrtki. Zbog svo-
je osnovne funkcije, osobina i arhitekture, Eventus® ima dodatnu prednost da moze djelovati
kao orkestrator visoke razine “umbrella“ iznad postojecih sustava podrske potprocesima ili moze
imati znacajnu ulogu u integraciji poslovnih aplikacija.

CIME SE PONOSIMO....

Izmedu ostalih, Eventus® je osvojio sljedec¢e nagrade i priznanja:

(srebrna medalja, 2003.), TSS rjesenje temeljeno na Eventus®-u (automatizira-
ni sustav za otklon problema s punom podrSkom za upravljanje radnom snagom) odabrano je kao
jedno od najiinovativnijih rjeSenja u Madarskoj u 2011. godini, E

(pobjednik 2012.),
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Trenutno se kroz rjeSenja bazirana na Eventus®-u nadzire rad uspjes-
no izvrSava opsluzuje nasih klijenata.

GDJE SE MOZE KORISTITI

Premda je Eventus® prvenstveno namijenjen velikim tvrtkama i u njima ima svoje refe- eventus
rence, sustav mogu Kkoristiti i srednje velike tvrtke gdje je potreb-
na precizna ili poslovno kriticna kontrola brojnih radnih procesa, zadataka i zaposlenika.

Eventus® je sveobuhvatan sustav za upravljanje radnim procesima i radnom snagom namijenjen
organizacijama, poslovnim segmenatima te tvrtkama u kojima se:

moraju upravljati - izvrSavati, nadzirati, mjeriti, automatizirati i naravno optimizirati djelomi¢no
ili u potpunosti ,end-to-end”.

TEHNOLOGIJA S PROVJERENIM KONCEPTOM | POVJESCU

Eventus® je prisutan na trziStu gotovo 15 godina. Kroz sve te godine Eventus® je dokazao da je suStinska funkcionalnost sustava
za upravljanja poslovnim procesima i radnom snagom dobro osmisljena i realizirana ve¢ na samom pocetku jer se na trzistu

Stovige, Eventus® se stalno razvija - poboljSavanje tehnologija,

Ti razvoji su uglavnom prilagodbe u svrhu osiguranja najadekvatnijih rjeSenja za nase klijente, ali specificna rjeSenja i osnovne
znacajke modula su opcenito dostupni.



GLAVNE ZNACAJKE | FUNKCIONALNOSTI

Ne postoje granice u pogledu funkcionalnih podrugja u kojima se Eventus® ne moZze koristiti tijekom rada u upravljanju radnim pro-
cesima i radnom snagom, sve zbog Cinjenice da je sam Eventus® razvojna okolina ,framework” sa svim potrebnim znacajkama koje
poslovni proces moZe traziti od sustava za upravljanje poslovnim procesima i radnom snagom, poput cskalaciiskin mehanizama,
sofisticiranog upravljanja prioritetima, modernih ljudskih komunikacijskih kanala (web bazirano korisnicko sucelje / GUI, e-mailovi,
SMS obavijesti), automatsko dispeciranje zadataka, SLA rukovanje, integracija s geografskim kartama / GPS / GIS, klijenti za pametne
teletone, vicelezicna podraka, izvrSavanje grupe zadataka , upravljanje smjenama i kalendarom te naravno neogranicene moguc-
nostiintegracie s unutarnjim ili vanjskim IT sustavima. Eventus® se, sa svim svojim znacajkama, bi suociti s poslovnim i tehnickim
zahtjevima koje moZe suvremena informatizirana tvrtka mogla postaviti. Sto se ti¢e performansi, pouzdanosti, povratka investicija
,ROI”, potpune kontrole troSkova i dobivenih beneficija , TCO", okolnih usluga kao Sto su podrska bazirana na SLA, savjetovanja,
neograniCene mogucnosti integracije, najniza razina rudarenja podacima ,data mining” te mogucnosti izvjeS¢ivanja. EVENTUS®
OMOGUCUJE TVRTKAMA DA VRHUNSKI OBAVLJAJU SVOJE POSLOVANJE KAO | DA PRATE SVOJE AKTIVNOSTI.

POBOLJSAJTE SVOJE POSLOVANJE SLJEDECIM ZNACAJKAMA EVENTUS® - A

TE OSNOVNE ZNACAJKE KAO STO SU:

+  Cjelokupno upravljanje radnim procesima

«  Klijenti za pametne telefone / tablete, za vasu radnu
snagu

+ Integrirana zemljopisna karta/ obrada geografskih Cjelokupno upravijanje radnom snagom

podataka

+  Windows ,thick” klijent, Web baziran ,thin” klijent i
mobilni klijenti za pametne telefone / tablete (Windows,

iOS, Android)

+  Sofisticirano izvjeS¢ivanje (prilagodena web izvjeSca,
automatska distribucija izvjeS¢a (putem e-maila, SMS-a,
itd), Ad-Hoc izvjecivanje s Eventus® DataMiner, moguc¢-
nost integracije s DataWareHouse sustavima)

«  Modul za pracenje pozicije tehnicara na terenu ,eOBU"

« Dispeciranje zadataka na osnovu karte - manualno,
poluautomatsko, automatsko

* Integrirani BAR kod

+ Upravljanje kamerom pametnog telefona / tableta za
pohranjivanje slike, dokumenata / ugovora
«  Eskalacije, upravljanje prioritetima, e-mail integracija,

«  Moguénost integriranja podataka ocitanih putem NFC

protokola

Automatizirani sustav za otklon problema primjenjiv u
bilo kojoj vrsti industrije gdje se sustavi kontroliraju IP
komunikacijski sposobnim uredajima (npr. energetika,

SSO, LDAP/AD integracija

Visejezi¢nost

Robusna, skalabilna arhitektura za optimalnu konfigura-
ciju hardvera i optimalne performanse

prijevoz, komunalne usluge, telekomunikacije, itd.) . . . . .
Neograni¢ene mogucnosti integracije (prilagodena

integracija/ custom, izravna integracija te uobicajene
integracijske tehnologije poput SOA, Webservices, EAI /
ESB, Tibco, CORBA)

POSLOVNE KORISTI

Planski definirani procesi; Striktno postivanje pravila; Mogu¢nost mjerenja i procjene svih
podrucja; Dokazana poslovna ucinkovitost; Pove¢ano zadovoljstvo korisnika; Smanjen gu-
bitak; Transparentnost

Kontinuirano informirani korisnici u realnom vremenu; Potpuna ,.end-to-end" vidljivost proc-
esa; Brzo uvodenje novih usluga i proizvoda; Bolje korisnicko iskustvo; Zadrzavanje korisnika

Optimalna iskoristivost svih resursa; SredisSnji IT sustavi temeljeni na standardnoj
integraciji; Jednostavno upravljanje i odrzavanje mreze; Implementacija “ klju¢ u ruke”

Brzi povrat ulaganja (ROI); Natprosjecan omijer cijene/ obavljenog posla ,price/ performance®;
Optimizirani troSkovi u svim funkcionalnim podru¢jima podrzanim Eventus®-om

Kontakt za krajnje korisnike, kupce
Ako ste zainteresirani za Eventus®, odnosno za poboljSanje vlastitog poslovanja i upravljanja radnom snagom te povecanje
zadovoljstva vasih klijenata, slobodno nas kontaktirajte na: info@fornax-informatika.hr.

Kontakt za mogucu prodaju ili tehnicke partnere

Eventus® tehnicka arhitektura i okolna usluzna struktura omogucuju prodaju Eventus®-a ili razvoj i implementaciju
aplikacija temeljenih na Eventus® -u od strane partnera. Ako ste zainteresirani za partnerstvo, slobodno nas kontaktirajte na:
info@fornax-informatika.hr.
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